
(件）

施設 排泄 食事 職員 入浴 金銭管理 対人 その他 合計

令和元年度 26 0 0 9 0 0 32 5 72

令和2年度 21 0 3 15 0 0 10 5 54

令和3年度 8 0 0 19 0 1 12 5 45

令和4年度 18 0 2 13 0 1 11 0 45

令和5年度 13 0 1 15 0 0 14 31 74

令和6年度 4 0 2 21 0 0 18 11 56

令和7年度 14 1 3 14 0 0 5 10 47

＊上記数値は年末のアンケートでの数は含まず

苦情･要望申出内容


